
 

                                                                                                            

 

 

 

 
AVVISO DI SELEZIONE PER ESAMI PER L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E 
INDETERMINATO DI N. 1 ASSISTENTE SOCIALE PER L’AREA “MINORI E 
FAMIGLIA” INQUADRAMENTO AREA DEI FUNZIONARI E DELL’ELEVATA 
QUALIFICAZIONE [Ex Categoria D – Posizione economica D1] CCNL FUNZIONI 
LOCALI 2019 – 2021 

CRITERI DI SELEZIONE  
 
La Commissione stabilisce come da bando che le prove d’esame consisteranno in una prova scritta ed 
in una orale/colloquio che si svolgeranno seguendo i criteri definiti all’art. 4 “Selezione” dello stesso.  
 
Come da art. 4 del suddetto Avviso di selezione, il punteggio massimo attribuibile a ciascuna prova è 
pari a 30/30.  
 
La Commissione per la correzione degli elaborati stabilisce un punteggio massimo attribuibile per ogni 
risposta: 

Domanda Punteggio max 

1 10 

2 10 

3 10 

 
Il punteggio finale relativo alla prova corrisponderà alla somma dei risultati ottenuti per ciascuna 
domanda.  
Saranno dichiarati idonei e ammessi alla prova orale i candidati che abbiano riportato in questa una 
valutazione di almeno 21/30. 
Il punteggio finale è dato dalla somma dei voti conseguiti nella prova scritta e nella prova orale su un 
totale di 60 punti disponibili come previsto dall’art. 6 “Graduatoria e nomina” dell’Avviso.  
 
Per lo svolgimento della prova orale/colloquio la Commissione stabilisce che il candidato dovrà 
sorteggiare la busta contenente la traccia che formerà l’oggetto dell’esame.  

 
Per la valutazione della prova orale/colloquio la Commissione ha a disposizione 30 punti. Il punteggio 
finale relativo alla prova orale è determinato collegialmente dalla Commissione. 
 
La Commissione per la valutazione della prova stabilisce un punteggio massimo attribuibile per ogni 
risposta: 
 

Domanda Punteggio max 

1  10 

2 10 

3 - Caso 10 

4 – Inglese Idoneo/Non idoneo 

5 - Informatica Idoneo/Non idoneo 

 
Il punteggio finale relativo alla prova corrisponderà alla somma dei risultati ottenuti per ciascuna 
domanda.  
 
La prova orale/colloquio si considera superato con un punteggio di almeno 21/30. 
 
Il punteggio finale è dato dalla somma dei voti conseguiti nella prova scritta e nella prova orale 
su un totale di 60 punti disponibili.  



 

                                                                                                            

 

 

 

TRACCE PROVA SCRITTA 
 
Per la prova scritta, dopo approfondito esame delle varie proposte, si è pervenuti alla formulazione di 
n. 3 quesiti per ciascuna prova riguardanti argomenti pertinenti il programma di esame previsto 
dall’avviso di selezione, i cui testi sono di seguito riportati: 
 
 
Busta - Prova A 

1. Descriva il candidato cosa è la valutazione multidimensionale, quali sono i punti di forza e quali 
gli elementi di criticità. 

2. Descriva il candidato per quale motivo si fa ricorso all’art. 403 del Codice Civile? Come procede 
l’Assistente Sociale? Chi è necessario informare? 

3. Quando viene individuata la figura del tutore e quali sono le sue competenze? E quella del 
curatore speciale? 

 
Busta – Prova B 

1. Descriva il candidato le fasi metodologiche del processo di aiuto nel servizio sociale.  
2. Illustri il candidato quando si configura l’obbligo di denuncia da parte dell’incaricato di 

pubblico servizio nel caso di violenza sulle donne.  
3. Descriva il candidato quali elementi è fondamentale fornire al Tribunale per i Minorenni 

durante la fase di segnalazione di una situazione.  
 
Busta – Prova C 

1. Illustri il candidato come si organizza una Cartella Sociale e quali sono i vantaggi dell’utilizzo 
della Cartella Sociale Informatizzata, divenuto obbligatorio a livello regionale.  

2. Quali sono gli elementi che possono definire lo stato di pregiudizio per un minore? Quando 
diventa indispensabile/obbligatorio segnalare all’Autorità Giudiziaria? 

3. Descriva il candidato quali sono, secondo il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali, i 
principi fondamentali su cui si fonda la professione.  

 
 

TRACCE PROVA ORALE 
 
Per la prova orale si è pervenuti alla formulazione di n. 3 tracce contenenti ciascuna n. 2 quesiti 
riguardanti argomenti pertinenti il programma di esame previsto nell’avviso di selezione, n. 1 caso 
pratico, un testo in inglese da leggere e tradurre e n. 1 quesito di carattere informatico, i cui testi sono 
riportati di seguito:   
 

BUSTA – PROVA A   

1. Cosa è l’Azienda Speciale Consortile e quale è la sua finalità? 
2. Spieghi il candidato cosa è il Programma P.I.P.P.I. Programma di Intervento per la Prevenzione 

dell’Istituzionalizzazione, quali sono le finalità e in che cosa consiste l’intervento.  
3. Il Tribunale per i Minorenni incarica il servizio sociale di monitorare la situazione di un nucleo 

familiare composto da padre di nome Mario, madre di nome Carla e due minori: Anna di 4 anni e 
Claudio di 6 anni. La situazione era stata segnalata all’Autorità Giudiziaria da Carabinieri dopo 
aver raccolto la denuncia di maltrattamenti in famiglia della signora Carla che tuttavia dopo una 
settimana ha ritirato. Durante il periodo di monitoraggio Carla si presenta al servizio sociale 
dichiarando che la sera precedente il marito l’avrebbe picchiata e minacciata con un coltello. I 
bambini al momento del litigio si trovavano in casa. La signora Carla chiede di essere aiutata e 
riferisce di sentirsi in pericolo. Come procede l’assistente sociale?  

4. Legga e traduca il seguente articolo dell’Universal Declaration of Human Rights:  
Article 1 - All human beings are born free and equal in dignity and rights. They are endowed with 
reason and conscience and should act towards one another in a spirit of brotherhood.   

5. Definizione e funzione della PEC. 



 

                                                                                                            

 

 

 

 
 
BUSTA – PROVA B   

1. Quali sono gli organi di un’Azienda Speciale Consortile e quali sono le loro funzioni? 
2. Spieghi il candidato cosa è il Programma P.I.P.P.I. Programma di Intervento per la Prevenzione 

dell’Istituzionalizzazione, quali sono le finalità e in che cosa consiste l’intervento.  
3. Il servizio sociale ha in carico la situazione di un minore di quattro anni, collocato in comunità 

educativa in attesa della dichiarazione dello stato di adottabilità da parte del Tribunale per i 
Minorenni. La madre del bambino si presenta al servizio comunicando di essere di nuovo incinta e 
di voler tenere il bambino perché ora la situazione, a parere suo, sarebbe cambiata e adesso sarà 
in grado di essere una buona madre. Attualmente la signora non lavora, frequenta persone senza 
dimora e vive ospite di amici. Quali interventi mette in atto l’assistente sociale? Come procede 
nella situazione? 

4. Legga e traduca il seguente articolo dell’Universal Declaration of Human Rights: 
Article 4 - No one shall be held in slavery or servitude; slavery and the slave trade shall be 
prohibited in all their forms.  

5. Che cos’è la firma digitale? 
 
 
BUSTA – PROVA C   

1. Illustri il candidato la composizione e le competenze dell’Assemblea dei Soci e del Consiglio di 
Amministrazione in un’Azienda Speciale Consortile.  

2. Spieghi il candidato cosa è il Programma P.I.P.P.I. Programma di Intervento per la Prevenzione 
dell’Istituzionalizzazione, quali sono le finalità e in che cosa consiste l’intervento.  

3. Il servizio sociale riceve la segnalazione da parte della scuola media di due sorelle di anni 11 e 
anni 13 le quali si presentano a scuola in modo molto trascurato, con vestiti sporchi, anche di feci, 
e maleodoranti. La minore di 13 anni è in carico alla neuropsichiatria infantile con diagnosi di 
ritardo mentale lieve ed è seguita da un assistente educatore. Questi elementi compromettono la 
possibilità di instaurare buone relazioni con i compagni di classe e più in generale il loro livello di 
integrazione con il territorio è molto basso. Come procede l’assistente sociale? Quali interventi 
mette in atto? 

4. Legga e traduca il seguente articolo dell’Universal Declaration of Human Rights: 
Article 8 - Everyone has the right to an effective remedy by the competent national tribunals for 
acts violating the fundamental rights granted him by the constitution or by law.   

5. In cosa consiste il backup dei dati? 
 


